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1. Definicio

El forner és la persona que fa les tasques relatives a I'elaboracié de peces de pa i brioixeria:
elecci6 de materies primeres i auxiliars i llur dosificacio segons formula, utilitza- ci6 de la
maquinaria, utils i eines necessaris per a realitzar el pastat i format de peces, la fermentacio,
coccio i refreda- ment, i 'envasat i expedicidé o venda posteriors. Tot aixd mi- tjangant I'aplicacio
de les técniques adequades i respectant les normes legals vigents, aixi com les de seguretat i
higiene en el treball i les higienicosanitaries i ambientals.

1.1. Funcions

> Conducci6 i realitzacio de les operacions
d’elaboracié de productes de fleca i brioixeria,
tot aconseguint els objectius de produccid i
qualitat establerts i respectant sempre les
normatives vigents en matéria tecnica,
sanitaria, ambiental i de seguretat i higiene en
el treball.

> Realitzacio i/o direcci6 de les operacions
d’elaboracié de mas- ses de fleca i brioixeria.

> Confeccid i/o conduccidé de les elaboracions

complementaries i de la composicio,
decoracio i envasat dels productes de forn i
brioixeria.

> Aplicacié de la normativa de seguretat, higiene i proteccié del medi ambient en la
industria fornera.

1.2. Equips de treball emprats

> Eines i utillatge: motllos, ganivets, tisores, espatules, mane- gues, corrons, llauners,
pales de forn, llaunes, mesures de ca- pacitat, agafadors, safates i carros de transport
de safates.

> Equips i maquinaria: bascules, balances, frigorifics, conteni- dors, pastadores,
batedores, formadores de barres, divisors, refinadores, divisores formaboles, talladores,
cintes de repos, cambres de fermentacid, forns de cocci6 i dosificadors vo- lumetrics.

1.3. Productes utilitzats habitualment

Farina (de blat, ségol o soia), margarina, sal, llevat, emul- gents, ous, additius que faciliten la
panificacio, sucre (de gra o de llustre), cremes, especies, fruits secs i conserves.

2. Riscos genérics
2.1. Caigudes al mateix nivell

Causes principals:
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Superficie del terra relliscosa per causa de la preséncia d’aigua, rajoles greixoses o farines,
ensopegades amb obs- tacles (mobiliari, cables, etc.), preséncia d’irregularitats al terra, per
desnivells o discontinuitats, obstacles en zones de pas i falta d’il-luminacio.

Conseqiéncies:

Les més frequents son de caracter lleu: ferides, torcades, cops, esquingos, etc. En casos més
extrems les consequiéncies poden ser greus, amb fractures d’ossos.

Mesures preventives:

>

>

Retireu els obstacles (sacs, llaunes, etc.), especialment els que es trobin a la zona de
treball.

Mantingueu l'ordre i la neteja a la zona de treball i a les zones de pas.

Estengueu els cables procedents dels equips de treball electrics de manera que no
travessin les zones de pas.

Pareu atencio a les irregularitats que hi hagi a terra, com ara desperfectes o desnivells.
Les rampes no han de tenir pendents superiors al 12%.

Emmagatzemeu els equips de treball en llocs especifics amb aquesta finalitat, nets i
ordenats, després de finalitzar I'activitat. Netegeu immediatament qualsevol vessament i
senyalitzeu les zones mullades o relliscoses.

Les rajoles soltes o trencades s’han de substituir el més aviat possible.

La il-luminacié dels espais de treball i zones de pas ha de ser 'adequada, en base al RD
486/97 de llocs de treball.

S’ha de fer us de calgat antilliscant.

2.2.Cops i talls amb objectes o eines manuals

Causes principals:

Talls produits per I'is de ganivets, cuters, tisores,
safates, etc. i cops amb carros de transport.

Consegieéncies:

Rascades, petits talls i ferides que en general s6n de
pronostic lleu. En casos extrems les consequencies
poden ser meés greus: amputacions, talls als
tendons, etc.

Mesures preventives:

Utilitzeu eines i utillatges adients a cada operacio a
, realitzar; useu-los adequadament i substituiu-los en
_ cas de deterioracio.
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> Les fulles de les eines de tall no han d’estar escantellades i s’han d’esmolar
periodicament.

> Pareu atenci6 maxima en manipular les eines de tall, per exemple quan talleu
manualment barres de pa.

> Feu un manteniment periodic de les safates i dels carros de transport.

> Separeu, sempre que sigui possible, els llocs de treball i les maquines de manera que hi
hagi espai suficient per a evitar cops. No deixeu els carros en zones de pas ni espais de
treball, i mantingueu I'ordre i la neteja.

2.3. Talls i/o atrapaments produits per contacte amb elements mobils de maquines
Causes principals:

> Accés a parts mobils dels equips de treball
(batedores, formadores de barres, pastadores,
refinadores, talladores, dosificadors
volumeétrics i divisores formaboles), degut que
no tenen proteccio.

> Existéncia d’arestes vives i cops amb parts
mobils dels equips de treball: portes de forns,
proteccions de les maquines, talladores de pa,
etc.

Consequéncies:

Cops 1 petites rascades. En casos greus talls
profunds i amputacions de membres.

Mesures preventives:

> L’accés als elements mobils dels diferents equips de treball (pastadores, batedores,
refinadores, divisores formaboles, cintes de repos, formadores de barres, etc.) ha d’estar
protegit mitjancant les proteccions amb enclavament adequades, segons el RD
1215/1997. No anul-leu ni burleu aquestes proteccions. Tota maquinaria ha de disposar
del marcat CE, del document que n’acrediti el grau de conformitat i del manual
d’instruccions.

> S6n necessaris procediments i instruccions de treball especifics per a la utilitzacio i
manteniment correctes dels diferents equips de treball.

> Utilitzeu utils d’'empenyiment per a evitar el risc de tall i/o atrapament quan subministreu
materia primera manualment, sobretot en aquells equips de treball i maquines que
presenten aquest risc.

> S’han de protegir totes les arestes vives i les que surten dels equips de treball, i mantenir
espais entre maquines i passadissos de com a minim 80cm.
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> Senyalitzeu a terra les zones que poden ser envaides per elements o parts desplagables
de maquines.

> Desconnecteu de la font d’energia els equips de treball quan els manipuleu per a
netejar-los, per un problema d’embus, etc. i apliqueu, si és necessari, els processos de
consignacio que corresponguin per a eliminar-ne I'energia residual.

> Cal formar i informar els treballadors sobre I'is dels diferents equips de treball i sobre els
riscos i mesures a adoptar amb cadascun; nomeés els treballadors autoritzats els han
d’utilitzar.

> No feu servir mai maquinaria avariada, i aviseu el superior immediat de qualsevol
anomalia.

> No porteu cap tipus d’ornament susceptible d’enganxarse amb qualsevol part de les
maquines: collarets, anells, rellotges, polseres, etc.

2.4. Contacte eléctric
Causes principals:

Risc d’electrocucié per contacte directe o indirecte
amb elements en tensié de maquinaria (batedores,
pastadores, refinadores, etc.), cables, conductors,
caixes de distribucio, dispositius de connexio, etc.

Conseqgieéncies:

Cremades, tetanitzacio, fibrilelacid ventricular, asfixia
i mort.

Mesures preventives:

> Conserveu els equips en bon estat per al seu
us, i abans d’utilitzar-los reviseu-ne els cables
i les connexions.

> Desconnecteu-los de la xarxa abans de
netejar-los, sempre estirant de la clavilla i no del cable. Utilitzeu enrotlladors amb endolls
multiples.

2.5. Contacte térmic
Causes principals:
Us de forns, carros de safates, safates i cassons, i existéncia de conductes a alta temperatura.
Conseqiéncies:
Escaldades i cremades de diferents graus.
Mesures preventives:

> Senyalitzeu els conductes que puguin estar a altes temperatures i, si és possible, ailleu-
los térmicament.
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> Establiu un protocol de treball per a introduir i extreure safates o carros al/del forn i evitar
possibles cremades a la cara i ulls.

> Utilitzeu guants de proteccio termica o ganxos per a la manipulacié de safates i carros.
2.6. Risc d’incendi i explosi6

Causes principals:

Possibles fuites de gas dels forns i conductes i existéncia de pols de farina.

Conseqieéncies:

Incendis i explosions, cremades i deflagracions.

Mesures preventives:

> Mantingueu 'ambient de treball, en la mesura del possible, net de pols en suspensio i de
gasos mitjancant sistemes de ventilacio i extraccio
adequats.

> Realitzeu les revisions de gas en base a la
normativa vigent, el tipus de gas utilitzat i les
instalslacions de qué disposeu.

> Cal tenir extintors adequats als possibles tipus de
foc, i fer-ne revisions periodiques. Aixi mateix, cal
realitzar un manteniment preventiu de la instal-lacié
eléctrica, la qual s’ha de preservar aillada i
protegida.

> Mantingueu el pla demergéncia actualitzat i
implantat. Vigileu que els equips, mitjans d’extincio <
i sortides d’emergéncia estiguin en perfectes ; \
condicions.

2.7. Derivats de I’exposicio a productes quimics
Causes principals:

Exposicié a pols de farina en suspensio i generacid de dioxid de carboni en el procés de
fermentacio.

Consequiéncies:

Poden ser diverses, des de rinitis o0 mal de gola fins a asma bronquial i malalties oculars.
L’asma bronquial pot arribar a tractar-se com a malaltia professional.

L’exposicio a gasos asfixiants (monoxid o dioxid de carboni) pot provocar un déficit d’oxigen que
alhora pot degenerar en asfixia.

Mesures preventives:

> Cal treballar en espais amb extraccio localitzada i bona ventilacio en general.
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> Cal disposar de sistemes d’aspiracid antideflagrants per a la neteja i recollida de
matéries primeres.

> En cas necessari, utilitzeu mascareta per a particules en tasques amb preséencia de pols
de farina en suspensido que no s’hagi pogut eliminar amb els sistemes d’extraccio
general o localitzada.

2.8. Derivats de I’exposicio a agents fisics
Causes principals:

Soroll generat per equips de treball: ventiladors, extractors, batedores, pastadores, refinadores,
etc.

Conseqiéncies:

Possible sordesa professional (nivells sonors equivalents
superiors a 80dBA durant la jornada laboral de 8 hores) o
falta de confort acustic.

Mesures preventives:

> En comprar equips de treball cal tenir en compte el
nivell de soroll que produeixen en funcionament
normal.

> Cal fer-ne un manteniment adequat.

> Cal instal-lar revestiments absorbidors de soroll en
parets i sostres.

> Feu Us de protectors auditius (en casos de nivells
sonors superiors a 80dBA o de falta de confort).

2.9. Derivats de la carrega fisica de treball
Causes principals:

Realitzacid6 de moviments repetitius per la utilitzacid constant dels membres superiors en les
operacions de treball.

Adopcié de postures inadequades en I'us d’equips de treball o en la manipulacié de carregues:
sacs de farina, carros de transport, etc.

Consequiéncies:
Trastorns musculoesquelétics.

> Manipulaci6 de carregues: fatiga, lumbalgies, alteracions musculars i lesions als
membres superiors i inferiors.
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> Postures forcades de treball: molesties musculars,
tendinoses o articulars que es manifesten en forma ,
de dolor i impediment. En general, les molésties
apareixen principalment a la zona del coll, espatlles
i bracos quan es realitzen estiraments o flexions
forcades, o també a la zona dorsolumbar, quan
s’adopten postures incorrectes.

> Moviments repetitius: lesions localitzades als
tendons, musculs, articulacions i nervis que es
concentren a I'espatlla, 'avantbrag, el canell, la ma,
la zona lumbar i els membres inferiors. Aquestes
lesions es manifesten en forma de tendinitis,
peritendinitis, tenosinovitis, mialgies i atrapaments
de nervis distals, essent el dolor i 'impediment els
simptomes més caracteristics.

Mesures preventives:
Van encaminades principalment a la manipulacio.

> Manipulacié correcta de carregues, per la qual cosa cal proporcionar formacio especifica
i utilitzar elements auxiliars que n’ajudin a la manipulacio.

En 'adopcio de postures correctes de treball, és recomanable:

> Treballar amb I'esquena el més recta possible i evitar girs o0 moviments laterals, que
poden danyar la columna.

> Fer moviments ritmics i evitar els moviments bruscos i sobtats.

> Per girar, fer passes curtes i no fer girs bruscos en col-locar objectes, per a evitar estirar
els musculs de I'esquena i danyar-la.

Altres mesures que heu de tenir en compte soén:

> Comproveu que les rodes dels carros estan en bon estat per a evitar sobreesforcos i
possibles contractures en manipular-los.

> Utilitzeu calcat ergonomic.

> Factors organitzatius: establiu les pauses necessaries, combinant activitats diverses per
a afavorir la utilitzacio de diferents grups musculars.

2.10. Contacte amb agents biologics
Causes principals:

Preséncia d’acars en les matéries primeres utilitzades i els productes elaborats, en especial la
farina.
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Conseqieéncies:

Els efectes poden variar, produint diversos tipus de dermatitis i alslérgies, especialment
I'originada per I'’Acarus Siro, abundant a la farina i causant de la coneguda “dermatitis dels
forners”.

Mesures preventives:

Extremeu al maxim la higiene personal i utilitzeu els Equips de Proteccié Individual (guants amb
proteccid per a 'exposicié a agents biologics i mascaretes per a particules).

2.11. Factors psicosocials: estrés laboral
Causes principals:

Sobrecarrega i ritme de treball, ambiguitat de rol,
responsabilitat, falta de promocid, problemes
d’organitzacio, etc. sén, entre altres, els factors
causants de I'estrés laboral.

Consequéncies:

Ansietat, depressio, apatia, fatiga, baixa autoestima
i absentisme. En casos extrems, poden produir-se
problemes de tipus fisic (problemes cardiacs).

Mesures preventives:

> Cal avaluar en cada cas les causes que
provoquen l'estrés. En general, s’ha d’actuar
a dos nivells:

> A nivell dempresa: amb la millora dels aspectes organitzatius, posant I'accent en
diversos factors com la carrega i el ritme de treball.

> A nivell personal: proporcionant a l'individu recursos suficients per a afrontar les
situacions d’estres (actuacio del psicoleg).

2.12. Condicions ambientals
Causes principals:

Exposicié a condicions ambientals extremes (temperatura i humitat variable) i calor per radiacié
de forns.

Consequiéncies:

El contrast de temperatures (exterior/interior) pot provocar refredaments, catarros i faringitis. En
casos extrems, i per exposicions a elevades temperatures, es pot produir un “cop de calor”.

Mesures preventives:

> Utilitzeu roba adequada a les temperatures.
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>

>

Disposeu de ventilacido suficient (natural o forcada) a les zones de treball, creant
circulacié d’aire fresc.

Ailleu els equips o processos de treball que generen calor i humitat.

Establiu pauses de treball a les feines que suposen esforg fisic i calor.

3. Equips de Proteccid Individual

>

Guants adients (per exemple, de latex
natural o de nitril) per a la proteccié davant
del contacte directe amb les materies
primeres, productes elaborats i sobrants.

Guants amb resisténcia térmica en
operacions amb risc de contacte termic.

Mascaretes de protecciéo apropiades, que
han de ser del tipus FFP1 o FFP2 en
operacions de fabricacid on puguin existir
exposicions elevades a particules en
suspensio (majoritariament de farina).

Calcat ergonomic antilliscant.

Proteccions auditives adients (taps o
cascos antisoroll) en algunes situacions especifiques d’us d’equips de treball.

4. Formaci6 general

4.1. A nivell professional

Certificat de Professionalitat de I'ocupacié de Forner, pertanyent a la familia professional
d’'Industries alimentaries a 'empara del RD 1380/2009, de 28 d’agost.

4.2. A nivell de prevenci6 de riscos laborals

Els forners han de coneixer els riscos derivats propis de la seva activitat, de manera que es
recomana la seguent formacio:

>

>

>

>

Curs general de seguretat.
Curs sobre la manipulacio manual de carregues.

Curs sobre els riscos per a la salut derivats dels moviments repetitius i 'adopcié de
postures de treball incorrectes, i mesures preventives per a pal-liar-los.

Curs sobre la utilitzacio correcta dels Equips de Proteccié Individual.

5. Medicina del Treball

5.1. Protocols medics especifics

Es consideren els seguents riscos genérics d’exposicio:
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A

poder aplicar protocols de vigilancia
sanitaria especifica la  valoracio
individualitzada de l'avaluacié de riscos,
que defineix amb més exactitud el
desglossament de riscos especifics
inclosos en cada bloc genéric. Els
Protocols Médics generics son:

>

>

Riscos quimics, com gasos produits en els processos de fermentacio, productes quimics
utilitzats com a additius de les farines i conservants, entre d’altres.

Riscos biologics, que es deriven de la utilitzaci6 de vegetals i microorganismes
associats.

Riscos fisics, que depenen de les condicions ambientals i de la utilitzacié de maquinaria:
soroll, radiacions, humitat i temperatura.

Riscos per carrega fisica de treball, entre els qué s’inclouen la manipulacié de
carregues, les postures forcades i els moviments repetitius.

Riscos per carrega mental de treball, com els ritmes i horaris de treball, factors
d’organitzacio i els derivats de I'atencio al client.

meés, es considera necessari per a

Protocol quimic.
Protocol de soroll.

Protocol osteomuscular (manipulacio
de carregues, postures forcades i
moviments repetitius).

Protocol biologic.

Questionaris especifics de carrega
mental i de carrega fisica.

6. Referéncies bibliografiques

Reial Decret 1380/2009, de 28 d’agost, pel qué s’estableixen tres Certificats de Professionalitat
de la familia professional Industries alimentaries que s’inclouen en el Repertori Nacional de
Certificats de Professionalitat.

Guia per a I'accio preventiva de forn de pa, avaluacié de riscos seérie microempreses. Institut
Nacional de Seguretat i Higiene en el Treball (INSHT).

Unitat especifica de la prevencié de riscos laborals i I'oficial pastador. AMAT.

Riscos laborals en forn de pa i pastisseria. Centre Tecnologic de Castella i Lleod.




